Handleiding inloggen VRF-portal voor
Brandweervrijwilligers

Vanaf 23 november 2020 kan je als brandweervrijwilliger inloggen op de portal van Veiligheidsregio
Fryslan. Eenmaal ingelogd bent op de portal heb je toegang tot de apps Insite en Veiligheidspaspoort.
Op 19 november ontving je een email met accountgegevens. Daarmee log je in op de portal.

Deze handleiding informeert over hoe je inlogt op de portal, hoe je accountgegevens kunt wijzigen
en hoe je het wachtwoord wijzigt. Tot slot kan je Veiligheidspaspoort ook als app installeren op je
telefoon. In de handleiding staat hoe je dat voor Android en iOS doet.

InSite gebruik je om je loonstroken te raadplegen en je NAW-gegevens aan te passen. In
Veiligheidspaspoort heb je inzicht in incidenten, je vakbekwaamheid en vindt urenregistratie plaats.

Nb deze handleiding geeft verder geen uitleg over hoe InSite of Veiligheidspaspoort werkt. Heb je
vragen? Op de site onder het kopje ‘support’ lees je met wie jij contact op kunt nemen.
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1. Eerste keer inloggen

o @ myapps.microsoft.com/|

1. Open je internetbrowser
2. Ganaar
https://myapps.microsoft.com

BS Microsoft

Aanmelden

vrijwilliger01@vrfryslan.nl

Geen account? Maak nu een account
Hebt u geen toegang tot het account?

Aanmeldingsopties

Volgende

3. Login met je inlognaam.
UPN@vrfryslan.nl
Deze heb je per email ontvangen
op 19 november.

® Zorg dat je je inlognaam volledig
invult. Staat in de email bijv.
myvries1@uvrfryslan.nl/ vul die dan
volledig in.

VEILIGHEIDSREGIO
% FRYSLAN

vrijwilliger01@vrfryslan.nl
Uw wachtwoord bijwerken
U moet uw wachtwoord bijwerken omdat u zich voor

het eerst aanmeldt of omdat uw wachtwoord is
verlopen.

4. Wijzig gelijk je wachtwoord.



https://myapps.microsoft.com/
mailto:UPN@vrfryslan.nl
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VEILIGHEIDSREGIO
S FRYSLAN

vrijwilliger01@vrfryslan.nl

Meer informatie vereist

Uw organisatie heeft meer informatie nodig om uw
account veilig te houden

Een ander account gebruiken

Volgende

5. Klik op Volgende.

! ;ﬁ;gﬁzmsnmlo wijuilligerd] @vriryslannl

raak de toegang tot uw account niet kwijt

Wij hebben enkele gegevens
vens niet gebruiken om

ig waarmee we kunnen verifieren wie u bent, om ervoor te zorgen dat u uy
am te sturen, maar alleen om uw account beter te beveiligen, U moet mins

O o oo utanicnie s it seconfgurese [T TTer |

d opnieuw kunt instellen
taznde optie

annuleren

6. Klik op “Nu instellen”

VEILIGHEIDSREGIO
« FRYSLAN

raak de toegang tot uw account niet kwijt

Controleer hieronder het telefoonnummer van uw telefoon voor authenticatie,
Telefoon voor authenticatie
Nederland (+31) hd

sms-bericht verzenden mij bellen

Ter verificatie wordt er een code naar
je telefoon gestuurd. In de volgende
stappen geef je aan naar welk 06-
nummer dat gestuurd kan worden.

7. Klik op het pijltje en kies:
Nederland (+31)

8. Vulje 06-nummer in.
9. Klik op sms-bericht verzenden
® Je ontvangt nu een sms met een

code op het nummer wat je bij stap 8
hebt opgegeven.

| VEILIGHEIDSREGIO
FRYSLAN

raak de toegang tot uw account niet kwijt

Controleer hieronder het telefoonnummer van uw telefoon voor authenticatie.

Telefoon voor authenticatie

Op uw telefoon hebt u een sms-bericht met een verificatiecode ontvangen.

( J

10. Voer de code in dat je per sms
hebt ontvangen op het nummer
wat je bij stap 8 hebt opgegeven.

Klik op Verifieren




! ::\If;:_%:ﬂ DSREGIO wrijwilliger01@vrfryslan.nl

Indien de verificatie is geslaagd, zie je

. . o het scherm zoals hiernaast.
raak de toegang tot uw account niet kwijt

Dank u wel. Wjj gebruiken de onderstaande gegevens om uw account te herstellen als u uw wachtwoord vergest. Kiik op Voltooien om deze pagina te sluiten.

11. Klik op Voltooien

Telefoon voor authenticatie is ingesteld op =31

o ® Mislukt of krijg je hier een time-

out? Herhaal de stappen vanaf stap 1.

| VEILIGHEIDSREGIO y ppps o & 2 () De bent nu ingelogd in de portal.

Brandweer  All apps

Het scherm wat je ziet is de
startpagina van de portal. Daar zie je

8
Eﬂ @ snelkoppelingen naar de applicaties

die voor jou beschikbaar zijn.

Magenta VP Insite

Einde van de instructie ‘Eerste keer inloggen’.




2. Je accountgegevens wijzigen

Als je ingelogd bent op de VRF-portal, dan kan je je account aanpassen. Hieronder staan de
belangrijkste beschreven: contactgegevens wijzigen en wachtwoord aanpassen.

2.1.  Jouw account (overzicht)

n @ myapps.microsoft.com/|

Ga naar
https://myapps.microsoft.com

B® Microsoft

Aanmelden

vrijwilliger01@vrfryslan.nl

Geen account? Maak nu een account

Hebt u geen toegang tot het account?

Aanmeldingsopties

Volgende

Log in met je inlognaam.
UPN@vrfryslan.nl

Deze heb je per email
ontvangen op 19 november.
Voer daarna je wachtwoord in.
Deze heb je bij de eerste keer
inloggen gewijzigd. (Zie
hoofdstuk ‘Eerste keer
inloggen’, stap 4).

VEILIGHEIDSREGIO
| FRYSLAN My Apps ™

Brandweer  All apps

8
S.
B &

Magenta VP Insite

veiligheidsregio Fryslin Sign out

vrijwilliger01 Bran...

Switch organization

Klik rechtsboven op je account.
Dat wordt weergegeven met je
initialen (of je profielfoto).

Klik op View account (of
Account weergeven)

vrijwilliger01
Brandweer

Beveiligingsgegevens

Apparaten

Wachtwoord Instellingen en privacy

Organisaties

Je bent nu in het overzicht van
jouw account. Vanaf hier kan je een
aantal zaken aanpassen.

Hieronder volgt toelichting op

- Contactgegevens
wijzigingen
- Wachtwoord aanpassen



https://myapps.microsoft.com/
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2.2. Contactgegevens wijzigen (06-nummer aanpassen)

Wanneer je je wachtwoord bent vergeten en deze wil herstellen, dan wordt er een
verificatiecode gestuurd naar het 06-nummer wat je opgegeven hebt (volgens de instructie
Eerste keer inloggen). Moet de verificatiecode naar een ander 06-nummer? Hieronder lees je

hoe je dat aanpast.

vrijwilliger01
Brandweer

Beveiligingsgegevens Wachtwoord Instellingen en privacy

Apparaten

APPARATEN BEHEREN

ORGANISATIES BEHEREN

RECENTE ACTIVITEITEN
CONTROLEREN

1. Klik op Beveiligingsgegevens

Beveiligingsgegevens

Dit zijn de methoden die u gebruikt om u bij uw account aan te melden of om uw wachtwoord opnieuw in te stellen,

Hier kan je je 06-nummer

aanpassen.
Microsoft cator - Melding
~+ Methode toevaegen . .
2. Klik achter het nummer wat je
% Tedefoan + 31 06— Verwijderen . .
R . - wil aanpassen op Wijzigen.
Uw apparaat kwijtgeraakt? Overal afmelden
3. Vul het nieuwe nummer in.
Telefoon

U kunt bewijzen wie u bent door een oproep naar uw telefoon te
beantwoorden of een sms-bericht met een code naar uw telefoon te

verzenden.
Welk telefoonnummer wilt u gebruiken?
|Nederland (+31) ~| 0612345678

@ Stuur me een code via sms

O Bellen

Message and data rates may apply. Als u Volgende kiest, gaat u
akkoord met het Servicevoorwaarden en Privacy- en cookiebeleid

Annuleren Volgende

4. Klik op Volgende.

Telefoon

Er is zojuist een zescijferige code verzonden naar +31 06 NS

Voer de code hieronder in.

Code invoeren

Code opnieuw verzenden

Vorige

Je ziet een pop up zoals de
afbeelding hiernaast. Hier moet je
een code invoeren.

5. Je ontvangt de verificatiecode
per sms op het bij stap 3
ingevulde telefoonnummer.

6. Vul die code in.

7. Klik op Volgende.




Telefoon

De verificatie is geslaagd. Het
nieuwe nummer is nu bekend.

Voortaan ontvang je op dit
nummer een verificatiecode als je
je wachtwoord bent vergeten en
die wil herstellen.




2.3. Wachtwoord wijzigen
Je bent je wachtwoord niet vergeten, maar wil deze wijzigen. Dat kan en hieronder staat hoe je dat
doet.
e Je start vanuit het overzicht van
Beveiligingsgegevens Wachtwoord Instellingen en privacy | JOUW account (hoe je hier komt
et staat uitgelegd in paragraaf 2.1

Brandweer

O —

2 wrjwilligerdi @vrirysianal

gegerens

INFORMATIE OVER DE UPDATE WACHTWOORD WUZIGEN

Apparaten Organisaties

Jouw account,).

Klik op Change password
(of Wachtwoord wijzigen).

lVEILIG_HEIDSREGIO
« FRYSLAN

wachtwoord wijzigen

Gebruikers-id

wrijwilligerD1@

fryslannl
Oud wachtwoord

( ]

Nieuw wachtwoord maken

Nieuw wachtwoord bevestigen

verzenden annuleren

Voer je oude wachtwoord
in.

Voer je nieuwe
wachtwoord in.

Voer nogmaals je nieuwe
wachtwoord in.

Klik op Verzenden.




3. Wachtwoord vergeten
Ben je je wachtwoord vergeten? Je kan het makkelijk zelf herstellen.

1. Ganaar
https://myapps.microsoft.com

o @ myapps.microsoft.com/

2. Klik op Hebt u geen toegang tot

het account?
B® Microsoft

Aanmelden

|E—|“1a'|a=::res telefoonnummer of Skype-naam

Geen account? Maak nu een account

Hebt u geen toegang tot het account?

Aanmeldingsopties

Volgende

3. Kies Werk- of schoolaccount.

B® Microsoft

Bij welk type account hebt u
hulp nodig?

Werk- of schoolaccount
Door uw IT-afdeling gemaakt

R Persoonlijk account

Door u gemaakt

Vorige



https://myapps.microsoft.com/

VEILIGHEIDSREGIO
e FRYSLAN

Toegang krijgen tot uw account

Wie bent u?

Als u uw account wilt herstellen, voert u eerst uw gebruikers-id en de tekens in die worden weergegeven in de onderstaande afbeelding of het geluidsfragment.

NN o
TR e
B\

Voer de tekens uit de afoeelding of de woorden uit de audio in,

Vul je gebruikersnaam in.
(Deze kreeg je in per e-mail)

Vul de tekens in (om te bewijzen
dat je geen robot bent).

VEILIGHEIDSREGIO
e FRYSLAN

Toegang krijgen tot uw account
Waarom hebt u problemen bij het aanmelden?

® Ik ben mijn wachtwoord vergeten

Uw wachtwoord wordt opnieuw ingesteld met de beveiligingsgegevens die u hebt geregistreerd.

Ok gebruik het juiste v

Volgende [ERETETER

woord, maar kan me niet aanmelden

6.

7.

Kies Ik ben mijn wachtwoord
vergeten.

Klik op Volgende.

VEILIGHEIDSREGIO
s FRYSLAN

Toegang krijgen tot uw account
verificatiestap 1 > nisuw wachtwoord kiezen
Geef op hoe we contact moeten opnemen voor ver ficatie:

®) Sms-bericht naar mijn teleioon

account, moet u het volledige nummer van uw

verzenden

mobiele tel { *+38) hieronder invoeren. U ontvangt een sms-
bericht met een verificatiecods waarmee u uw wachtwoord apnieuw kunt

O Mijn mobiele telefoon bellen
instellen,

Voer uw telefoonnummer in

10.

Kies Sms-bericht naar mijn
telefoon verzenden.

Vul je telefoonnummer in ter
bevesting.

Klik op Tekst

Er wordt een sms-bericht met
daarin een verificatiecode
verzonden naar je het
telefoonnummer dat je invoerde.

VEILIGHEIDSREGIO
e FRYSLAN

Toegang krijgen tot uw account
verificatiestap 1 > nieuw wachtwoord kiezen
Geef op hoe we contact moeten opnemen voor verificatie

(®) Sms-bericht naar mijn telefoon » . .
We hebben een sms-bericht met een verificatiecode naar uw telefoon verzonden.
verzenden

O Mijn mobiele telefoon bellen [ ]

Volgende Opnisuw proberen  Contact opnemen met uw beheerder

11.

12.

Vul de verificatiecode die je via
SMS hebt gekregen, in.
Klik op Volgende.




VEILIGHEIDSREGIO 13. Vul je nieuwe wachtwoord in. En
- FRYSLAN doe dat nogmaals ter bevestiging.

Toegang krijgen tot uw account 14. Klik op Voltooien.
verificatiestap 1+ = nieuw wachtwoord kiezen

* Vioer nieuw wachtwoord in:

* Bevestig nieuw wachtwoord:

Voltooien JEMENEG

Het resetten van je wachtwoord is gelukt. Je kan voortaan met je nieuwe wachtoord inloggen.




4. Veiligheidspaspoort als app op je telefoon

Je kan Veiligheidspaspoort ook als app op je telefoon gebruiken. Zowel voor iOS- als Android-
toestellen. De app vind je onder de naam Magenta Start.

4.1. Installatie op Android

1. Open de Play Store.

magenta start
2. Zoekin de store op Magenta

Start.
m Start
3.

Installeer de app.

4. Open de app.

5. Kies de omgeving
Veiligheidspaspoort.nl.

Selectie dienst a

Kies de omgeving
Kies de omgeving waarin u wilt werken.

PR,
\A-_T, VEILIGHEIDS
A==, PASPOORT.N

Zniveo
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;i ZONEFORcCe




Inloggen VP a 6. Klik op de'knop Via uw
organisatie.

Welkom

g
Om toegang te krijgen vragen wij u om uw logingegevens
in te voeren. Voor assistentie bij het inloggen verwijzen

wij u graag naar onze helpdesk bereikbaar via 053-

4334201 E

Gebruikersnaam

Wachtwoord Vergeten?

QICLGEE = Y via uw organisatie

[ ] Ingelogd blijven

Gebruik je een publieke of gedeelde computer? Zet het
vinkje voor ingelogd blijven dan uit ter bescherming van je

account.
Andere omgeving? Klik hier. Privacy policy
all vodafone NL 5 11:31 7 25% 0

7. Klik op Veiligheidsregio
-~ Fryslan.

Selectie organisatie VP ol

)

Veiligheidsregio Fryslan
Dit is de authorisatie methode van
Veiligheidsregio Fryslan

Terug

8. Kies Keuze onthouden

Wilt u deze keuze onthouden?




VEILIGHEIDSREGIO 9. Loginmetje
s FRISHAN upn@vrfryslan.nl

Aanmelden

komeone@example.com

Hebt u geen toegang tot het account?

Aanmeldingsopties

Volgende



mailto:upn@vrfryslan.nl

4.2. i0S Magenta Paspoort App

1. Open de Play Store.

1 magenta

8 =

Magenta MMT

Selectie dienst a

Kies de omgeving
Kies de omgeving waarin u wilt werken.

—
{//fr=y VEILIGHEIDS
b==¥=>, PASPOORT

=niveo

:iiZON€EFORCE

2. Zoekin de store op Magenta Start
3. |Installeer de app.

4. Opende app.

5. Kies de omgeving
Veiligheidspaspoort.n/




Inloggen VP

Welkom

b |
[ 1]
Om toegang te krijgen vragen wij u om uw
logingegevens in te voeren. Voor assistentie bij het
inloggen verwijzen wij u graag naar onze helpdesk

bereikbaar via 053-4334201

Wachtwoord Vergeten?

Inloggen —1Ad via uw organisatie

E‘ Ingelogd blijven

Gebruik je een publieke of gedeelde computer? Zet
het vinkje voor ingelogd blijven dan uit ter
bescherming van je account.

Andere omgeving? Klik hier. Privacy policy

6. Klik op de knop Via uw organisatie.

il vodafone NL & 11:31 ¥ 25%0 )

~

Selectie organisatie VP 0]

)

Veiligheidsregio Fryslan
Dit is de authorisatie methode van
Veiligheidsregio Fryslan

Terug

Wilt u deze keuze onthouden?

7. Klik op Veiligheidsregio Fryslan.

8. Klik op Ja




VEILIGHEIDSREGIO 9. Login met je inlognaam.
s PRSI UPN@vrfryslan.nl

Aanmelden Deze heb je per email ontvangen op 19
november.

komeone@example.com

Hebt u geen toegang tot het account?

Aanmeldingsopties

Volgende
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